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19726/2026

Hankintapaatéksen itseoikaisupaatos: Kulunvalvontajarjestelmien hallinta-alustan ja
siihen liittyvien jarjestelmien ylldpito- ja huoltopalveluiden suorahankinta

Valmistelijan yhteystiedot

Rakennuttajapaallikko Jarno Virolainen, etunimi.sukunimi@pirha.fi
Turvallisuusasiantuntija Petri Lindfors, etunimi.sukunimi@pirha.fi

Paatosesitys

Hankintapaatosta 8 18/2026 (19726/2026) korjataan hankintalain 132 8:n mukaisena
hankintaoikaisuna seuraavasti:

Hankintayksikon itseoikaisu

Hankintapaatdksen tekemisen jalkeen on havaittu, etta paatoksen perustelu- ja
kuvausteksteissa hankinnan kohde on useissa kohdissa kuvattu tavalla, joka voi antaa
virheellisen kasityksen hankinnan laajuudesta. Paatdoksen nykyisen sanamuodon
perusteella voidaan tulkita yllapito- ja huoltopalveluiden kohdistuvan kaikkiin
paatdksessa mainittuihin kulunvalvontajarjestelmiin, vaikka hankinnan kohteena ovat
yllapito- ja huoltopalveluiden osalta ainoastaan Timecon 22- ja Pacom GMS -
kulunvalvontajarjestelmat.

Perustelut
Hankintapaatos § 18/2026

Korjaukset koskevat hankinnan kohteen sanallista kuvausta, jonka tarkoituksena on
tasmentaa paatoksen sisaltd vastaamaan hankinnan todellista kohdetta ja laajuutta.
Hankintapaatdksen alkuperainen sanamuoto voi antaa virheellisen kasityksen siita,
etta yllapito- ja huoltopalvelut kohdistuisivat kaikkiin paatoksessa mainittuihin
kulunvalvontajarjestelmiin. Hankinnan kohteena ovat kuitenkin yllapito- ja
huoltopalveluiden osalta ainoastaan Timecon 22- ja Pacom GMS -jarjestelmat.
Korjaukset eivat muuta hankinnan sisaltdéa, hankinnan kohdetta, suorahankinnan
perusteita, hankinnan ennakoitua arvoa, valittua toimittajaa tai hankintapaatoksen
lopputulosta.

Korjaukset alkuperdiseen hankintapaatokseen

1. Hankinnan tausta

Korjaus:

Paatoksen kohteena on Pirkanmaan hyvinvointialueen nykyisten Timecon 22-, Pacom
GMS-, Salto- ja iLog-kulunvalvontaohjelmistojen yhdistamiseen tarkoitettu hallinta-
alusta ja siihen liittyvat ohjelmistot, laitteet ja tarvikkeet. Lisaksi hankinnan kohteena
ovat Timecon 22- ja Pacom GMS -kulunvalvontajarjestelmien yllapito- ja huoltopalvelut.

2. Hankinnan kuvaus

Korjaus:
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Pirkanmaan hyvinvointialue paattaa hankkia nykyisten Timecon 22-, Pacom GMS-,
Salto- ja iLog-merkkisten kulunvalvontajarjestelmien hallinta-alustan seka Timecon 22-
ja Pacom GMS -jarjestelmien yllapito- ja huoltopalvelun suorahankintana Securitas
Technology Oy:lta (1936772-6).

3. Peruste suorahankinnalle

Korjaus:

Securitas Technology Oy:lla on yksinoikeus kyseessa olevaan hallinta-alustaan seka
Timecon 22- ja Pacom GMS -kulunvalvontajarjestelmien ohjelmistoihin ja niiden
muutoksiin. Tdman perusteella on selvaa, etta toisen toimittajan on mahdotonta
toimittaa vaatimusten mukaista hallinta-alustaa ja ohjelmistointegraatiota seka
Timecon 22- ja Pacom GMS -kulunvalvontajarjestelmien huolto- ja ylldpitopalvelua.

4. Paatos
Korjaus:

Paatan, etta Timecon 22-, Pacom GMS-, Salto- ja iLog-kulunvalvontajarjestelmien
hallinta-alusta seka Timecon 22- ja Pacom GMS -jarjestelmien yllapito- ja huoltopalvelu
hankitaan Securitas Technology Oy:lta (1936772-6).

Hankinnan tausta

Pirkanmaan hyvinvointialueen henkilostélla ja palveluntuottajilla on kaytdssaan
kymmenia tuhansia kulkutunnisteita, joiden kayttaminen ja paasynoikeuksien hallinta
on tyolasta. Yhdelld henkildlla voi olla kaytéssaan useita eri kulkutunnisteita, koska
kulunvalvontajarjestelmia on useita.

Pirkanmaan hyvinvointialueen Toimitilapalveluiden tavoitteena on vahentaa talla
hetkella kaytossa olevien paallekkaisten kulunvalvontajarjestelmien maaraa
kustannus-, turvallisuus- ja kaytettavyyssyista.

Paasynhallinnasta vastaavan henkildkunnan on yhtaaikaisesti hallittava eri
kulunvalvontajarjestelmia, joista osa on mahdollisuus yhdistaa hallinta-alustan avulla.
Hallinta-alusta mahdollistaa usean eri kulunvalvontaohjelmiston yhdistamisen seka
kulkutunnisteiden maaran vahentamisen, kun kulkutunnisteita voidaan yhdistaa.

Paatoksen kohteena on Pirkanmaan hyvinvointialueen nykyisten Timecon 22-, Pacom
GMS-, Salto- ja iLog-kulunvalvontaohjelmistojen yhdistamiseen tarkoitettu hallinta-
alusta ja siihen liittyvat ohjelmistot, laitteet ja tarvikkeet. Lisaksi hankinnan kohteena
ovat Timecon 22- ja Pacom GMS -kulunvalvontajarjestelmien yllapito- ja huoltopalvelut.

Mainitut jarjestelmat ovat Pirkanmaan hyvinvointialueen nykyisia kaytdssa olevia
kulunvalvontajarjestelmia, joiden etatunnisteilla, toimilaitteilla seka
kaapelointiverkolla on viela pitka elinkaari. Jarjestelmien uusiminen niiden
muodostaman kokonaisuuden hallittavuuden vuoksi ole ei taten perusteltua.

Hankinnan kuvaus
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Pirkanmaan hyvinvointialue paattaa hankkia nykyisten Timecon 22-, Pacom GMS-,
Salto- ja iLog-merkkisten kulunvalvontajarjestelmien hallinta-alustan seka Timecon 22-
ja Pacom GMS -jarjestelmien yllapito- ja huoltopalvelun suorahankintana Securitas
Technology Oy:lta (1936772-6).

Toimittajan tehtavat muodostuvat nykyisten kulunvalvontajarjestelmien yhteisen
hallinta-alustan toimittamisesta avaimet kateen -periaatteella, seka
Toimitilapalveluiden toimeksiannosta suoritettavista jarjestelmien yllapito- ja
huoltotdista seka varaosien toimituksista ja huoltopaivystyspalvelusta.

Yllapito- ja huoltosopimuksen vuosittainen arvo riippuu yllapidettavan jarjestelman
laajuudesta seka huoltotehtavien maarasta. Yllapito- ja huoltosopimus tulee voimaan
allekirjoituksesta ja on voimassa toistaiseksi. Sopimuksella on kuuden kuukauden
irtisanomisaika. Hallinta-alustan toimittamisesta tehdaan erillinen sopimus.

Peruste suorahankinnalle

Sopimuksen puitteissa hankittavien yllapito- ja huoltopalveluiden arvioitu arvo ylittaa
hankintojen kansallisen kynnysarvon (Julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista annetun lain 25 8) 48 kuukauden ajanjaksolla.

Hankintalain 1397/2016 8 40 mukaan suorahankinta on kuitenkin perusteltua,mikali
teknisesta syysta vain tietty toimittaja voi toteuttaa hankinnan.

Teknisista syista johtuen, vain Securitas Technology Oy voi toteuttaa taman
hankintakokonaisuuden, koska markkinoilla ei ole muita toimijoita, jotka voisivat
tuottaa yhteisen hallinta-alustan Timecon 22, Pacom GMS, Salto ja iLog -jarjestelmille.

Hankintayksikko on selvittanyt, etta markkinoilta ei [0ydy toista toimittajaa, jonka
ohjelmistolla edella mainitut kulunvalvontajarjestelmat ovat integroitavissa yhteiseen
hallinta-alustaan.

Securitas Technology Oy:lla on yksinoikeus kyseessa olevaan hallinta-alustaan seka
Timecon 22- ja Pacom GMS -kulunvalvontajarjestelmien ohjelmistoihin ja niiden
muutoksiin. Taman perusteella on selvaa, etta toisen toimittajan on mahdotonta
toimittaa vaatimusten mukaista hallinta-alustaa ja ohjelmistointegraatiota seka
Timecon 22- ja Pacom GMS -kulunvalvontajarjestelmien huolto- ja yllapitopalvelua.

Jarkevia vaihtoehtoisia tai korvaavia ratkaisuja ei ole, eika kilpailun puuttuminen johdu
hankinnan ehtojen keinotekoisesta kaventamisesta. Nain ollen katsotaan, etta
hankintalain tarkoittama tekninen syy suorahankinnan perusteeksi on vaistamaton.

Muiden kuin edella mainittujen hallinta-alustan ja yksinoikeudellisten
kulunvalvontajarjestelmien yllapito- ja huoltoty6t ovat sellaisia tuotteita ja palveluita,
jotka on mahdollista hankkia vapailta markkinoilta ja ne on rajattu tdéman hankinnan
ulkopuolelle.

Asiakirjojen julkisuus

Hankinta-asiakirjojen julkisuutta saatelee laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta
(621/1999). Paatdsesitys perusteluineen tulee julkiseksi paatoksenteon jalkeen.
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Tarjous ja muut hankintaa koskevat asiakirjat sisaltavat lain 824 kohdassa 8 saadettya
salassa pidettavaa tietoa, eivatka asiakirjat ole julkisesti saatavilla.

Hankintaa valmistellut tyé6ryhma

Hankinnan valmistelussa toimi Pirkanmaan hyvinvointialueen ja Tuomi Logistiikka Oy:
n asiantuntijoista koostunut tydryhma.

Paatos

Paatan, etta Timecon 22-, Pacom GMS-, Salto- ja iLog-kulunvalvontajarjestelmien

hallinta-alusta seka Timecon 22- ja Pacom GMS -jarjestelmien yllapito- ja huoltopalvelu
hankitaan Securitas Technology Oy:lta (1936772-6).

Paatan korjata hankintapaatosta 8 18/2026 (19726/2026) edella esitetyilta osin
hankintalain 132 8:n mukaisena hankintaoikaisuna. Paatosta ei muuteta muilta osin, ja
alkuperainen hankintapaatds 8 18/2026 jaa muutoin voimaan.

Paatoksen peruste
Hyvinvointialueen hallintosaanndn 154 8§ mukaan hankintaoikaisusta paattaa sama
toimielin tai viranhaltija, joka on tehnyt hankintapaatéksen.

Tiedoksi
Hankintaa valmistellut tydryhma, Tarjoaja

Allekirjoitus

Petteri Paavola, tukipalvelujohtajan varahenkild

Viranhaltijapaatoksen nahtavanaolo
Nahtavilla Pirkanmaan hyvinvointialueen verkkosivulla pirha.cloudnc.fi 7.7.2026

Otteen oikeaksi todistaa

Tampere
07.07.2026

Kati Kaivo
JOHDON ASSISTENTTI

Tiedoksianto asianosaiselle
Paatds on lahetetty sahkdpostitse 7.7.2026.
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Oikaisuvaatimus
§819/2026

Oikaisuvaatimusohje
Julkista hankintaa koskevaan paatokseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn
ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain
(1397/2016, jaljempana hankintalaki) mukaan hakea muutosta vaatimalla
hankintayksikolta oikaisua (jaljempana hankintaoikaisu). Asia voidaan myds saattaa
valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi.

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehda hankintayksikolle oikaisuvaatimuksen tai
markkinaoikeudelle toimitettavan valituksen se, jota asia koskee (jaljempana
asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos
valittdmasti vaikuttaa.

I Hankintaoikaisuohje
Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde

Hankintayksikdon paatékseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun
tyytymatdn voi vaatia hankintalain 132-135 8:n mukaan hankintaoikaisua.
Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksikolta kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut
tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle saadetty aika

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta valitusosoituksineen tai
muusta hankintamenettelyssa tehdysta ratkaisusta. Vaatimus on esitettava maaraajan
viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva
on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai,
voi oikaisuvaatimuksen tehda ennen jaljempana ilmoitetun kirjaamon aukioloajan
paattymista ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Tiedoksianto sahkoisesti

Hankintapaatos on annettu tiedoksi sahkoisesti. Asianosainen on saanut tiedon
hankintapaatoksesta oheisasiakirjoineen sind paivang, jolloin séhkdinen viesti on
vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan
kasitella. Asianosainen on saanut tiedon paatoksesta lahettamispaivang, jollei
asianosainen esita luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta
tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on saapunut
asianosaiselle myohemmin.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisalto

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen.
Vaatimuksesta on kaytava ilmi oikaisua vaativan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
asian hoitamiseksi.
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Vaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija vetoaa, mikali ne eivat
jo ole hankintayksikon hallussa.

Toimitusosoite

Vaatimus osoitetaan paatoksen tehneelle toimielimelle tai viranhaltijalle. Vaatimus on
toimitettava Pirkanmaan hyvinvointialueen kirjaamoon maaraajan viimeisena paivana
ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Pirkanmaan hyvinvointialue, kirjaamo

Postiosoite: PL 272, 33101 Tampere

Kayntiosoite: G-rakennus, Nivelkatu 5, 1. krs, kirjaamo
Sahkdpostiosoite: kirjaamo@pirha.fi

Huom. Sahkodpostitse ei suositella [ahetettavan henkilétietoja tai salassapidettavia
tietoja sisaltavia viesteja.

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 9 - 14.30.

Hankintaoikaisuvaatimuksen vireilletulo ja kasittely eivat vaikuta siihen maaraaikaan,
jonka kuluessa asianosainen voi hankintalain nojalla hakea muutosta valittamalla
markkinaoikeuteen.

Il Valitusosoitus markkinaoikeuteen
Muutoksenhaun kohde ja rajoitukset

Tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee, voi
saattaa asian markkinaoikeuden kasiteltavaksi tekemalla valituksen.

Valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi voidaan saattaa hankintayksikdn paatos
tai hankintayksikdon muu hankintamenettelyssa tehty ratkaisu, jolla on vaikutusta
ehdokkaan tai tarjoajan asemaan.

Markkinaoikeuden kasiteltavaksi valituksella ei voida saattaa hankintayksikdn sellaista
paatodsta tai muuta ratkaisua, joka koskee:

1. yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;

2. sita, etta hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 8:n nojalla; tai

3. sita, etta 93 §:ssa tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena
kaytetaan yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.

Tiedoksianto sahkoisesti

Hankintapaatos on annettu tiedoksi sahkoisesti. Asianosainen on saanut tiedon
hankintapaatoksesta oheisasiakirjoineen sina paivang, jolloin séhkdinen viesti on
vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa siten, etta viestia voidaan
kasitella. Asianosainen on saanut tiedon paatoksesta lahettamispaivang, jollei
asianosainen esita luotettavaa selvitysta tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta
tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sahkdinen viesti on saapunut
asianosaiselle myohemmin.

Muutoksenhakuaika
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Valitus on tehtava kirjallisesti 14 paivan kuluessa siitd, kun asianosainen on saanut
tiedon hankintaa koskevasta paatoksesta valitusosoituksineen. Tiedoksisaantipdivaa
ei lasketa mukaan valitusaikaan.

Valituksen tulee olla perilld valitusajan viimeisena paivana ennen markkinaoikeuden
aukioloajan paattymista.

Poikkeukset sidannénmukaisesta valitusajasta

Valitus on tehtdva 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista, jos
hankintayksikk® on tehnyt hankintapaatdksen jalkeen hankinta- tai
kayttdoikeussopimuksen 130 §&:n 1 tai 3 kohdan nojalla noudattamatta odotusaikaa.
Odotusaikaa ei tarvitse noudattaa, jos sopimus koskee puitejarjestelyn perusteella
tehtavaa hankintaa tai sopimus koskee dynaamisen hankintajarjestelman sisalla
tehtavaa hankintaa.

Valitus on tehtava kuuden kuukauden kuluessa hankintapaatoksen tekemisesta siina
tapauksessa, etta ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapaatoksesta
valitusosoituksineen ja hankintapaatos tai valitusosoitus on ollut olennaisesti
puutteellinen.

Valituksen sisalto
Valituksessa on ilmoitettava:

1. paatds, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva paatos);

2. milta kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mitd muutoksia siihen vaaditaan

tehtavaksi (vaatimukset);

vaatimusten perustelut;

4. mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paatos ei kohdistu
valittajaan.

w

Puitejarjestelyyn perustuvan hankinnan ja dynaamiseen hankintajarjestelmaan
hyvaksymista koskevan ratkaisun osalta valituskirjelmassa on esitettdva, minka vuoksi
kasittelylupa tulisi myodntaa.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos puhevaltaa
kayttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myds taman yhteystiedot on
ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on valituksen vireilla ollessa ilmoitettava
viipymatta markkinaoikeudelle.

Valituksessa on ilmoitettava myds se postiosoite ja mahdollinen muu osoite, johon
oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa (prosessiosoite). Mikali valittaja
on ilmoittanut enemman kuin yhden prosessiosoitteen, voi markkinaoikeus valita,
mihin ilmoitetuista osoitteista se toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Oikaisuvaatimuksen tekija saa valittaessaan oikaisuvaatimuspaatoksesta esittaa
vaatimuksilleen uusia perusteluja. Han saa esittdaa uuden vaatimuksen vain, jos se
perustuu olosuhteiden muutokseen tai oikaisuvaatimuksen tekemisen maaraajan
paattymisen jalkeen valittajan tietoon tulleeseen seikkaan.

Valitukseen on liitettava:
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. valituksen kohteena oleva paatoés valitusosoituksineen;

2. selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatdksen tiedoksi, tai muu selvitys
valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo

aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Asiamiehen on liitettava valituskirjelmaan valtakirja, kuten oikeudenkaynnista
hallintoasioissa annetun lain (808/2019) 32 8:ssa saadetaan.

Oikeudenkayntimaksu

Muutoksenhakuasian vireille panijalta peritaan oikeudenkayntimaksu sen mukaan
kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetaan.

Valitusperusteeseen perustuva muutoksenhakukielto

Hankintalain 163 8:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa
hakea muutosta kuntalain (410/2015) eika oikeudenkaynnista hallintoasioissa annetun
lain nojalla.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikélle

Hankintalain 148 8:n nojalla hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti
ilmoitettava hankintayksikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi.
lImoitus on toimitettava hankintayksikdlle viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva
valitus toimitetaan markkinaoikeuteen. Ilmoitus on toimitettava hankintayksikén
kohdassa | mainittuun osoitteeseen.

Valituksen toimittaminen, markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen voi toimittaa
markkinaoikeuden kansliaan henkildkohtaisesti, asiamiesta kayttaen, lahetin
valityksella, postitse, telekopiona tai sahkdpostin avulla kuten sahkdisesta asioinnista
viranomaistoiminnassa annetussa laissa (13/2003) saadetaan. Valituksen voi tehda
myds hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipalvelussa osoitteessa https://asiointi2.
oikeus.fi/hallintotuomioistuimet.

Jos vireillepanon viimeinen paiva on pyhapaiva, itsendisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai
juhannusaatto tai arkilauantai, voi asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Markkinaoikeuden osoite:

Markkinaoikeus
Radanrakentajantie 5
00520 Helsinki

puh. 029 56 43300

fax 029 56 43314
markkinaoikeus(at)oikeus.fi
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